
Atenție! Garanția pentru Sistemul de horn se acordă doar în cazul în care se
utilizează sistemul complet și se respectă tehnologia prescrisă de producător.

Kaminhorn acorda pentru sistemele de cosuri de fum produse: GARANȚIE 30 ANI.
Garanția intră în vigoare începând cu data achiziționării produsului și se referă la:

Rezistență la șocuri termice:

Rezistență la coroziune:
Tubulatura de şamotă este rezistentă la acţiunea corozivă a condensatului acid format 
în canalul de fum, nu corodează, nu se perforează, iar pierderile de masă ca efect al 
exploatării normale nu depășesc valorile prescrise în SR EN 1457, cap. 10. Garanţia se 
acordă în exclusivitate pentru elementele componente ceramice (şamotă) ale coşului de fum.

Etanșeitatea tuburilor de șamotă la gazele de ardere se păstrează atat în regim
normal de exploatare, cât si în cazul autoaprinderii accidentale a funinginii.
Permeabilitatea la gaze a canalului de fum interior in urma şocurilor termice, 
nu va depăşi valorile prevazute în SR EN 1457, cap. 9.

Rezistență la umiditate:
Umiditatea excesiva acumulata in structura cosului de fum este impiedicata 
datorita ventilarii permanente atermoizolatiei, prevenind astfel degradarea 
elementelor componente, in conformitate cu prevederile SR EN 13063-2.
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La factura nr.: ......../................. din data de ......./......./...........

PRODUCĂTOR: SC AB Group Ceramics SRL
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Denumire firmă .....................................................
Adresa ...................................................................................

Denumire firmă .....................................................
Adresa ...................................................................................
Adresa locului de montaj ................................................

DISTRIBUITOR: 
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Condiţii de acordare a garanţiei:

• respectarea la montaj a instructiunilor de punere in opera ale producatorului si prevederile actelor normative in vigoare.
• Tencuirea hornului la exterior pentru protejarea acestuia impotriva intemperiilor.
• utilizarea la montaj a sistemului complet de cos de fum, a produselor si accesoriilor originale furnizate de Kamin Horn.
• achizitionarea tipului de cos de fum adecvat, stabilirea inaltimii utile si dimensionarea diametrului
canalului de fum interior sa fie in conformitate cu reglementarile de specialitate in vigoare si cu
documentatia tehnica a producatorului
• • Mentenanta/curatarea cosului de fum se realizeaza cel putin o data pe an doar de catre personal calificat si autorizat, 
care va elibera o adeverinta pentru lucrarea efectuata.
• exploatarea si intretinerea sursei de caldura se va face in conformitate cu legislatia in vigoare si instructiunile 
producatorului
• legatura dintre canalul de racordare si racordul sistemului de cos de fum se realizeaza cu respectarea indicatiilor de 
montaj ale producatorului, respectand distantele necesare pentru dilatare intre elementele de racordare si cosul de fum
• semnarea prezentului certificat de garantie de catre montator pentru luarea la cunostinta si respectarea instructiunilor 
de mode montaj, puse la dispozitie in forma tiparita.
• Montajul cosului de fum profesional este responsabilitatea beneficiarului/montatoruluişi se vor lua măsurile necesare 
asigurarii statice conform zonei climatice si seismice ale amplasamentului - în conformitate cu legislatia in vigoare.

În situaţiile în care condiţiile de mai sus nu sunt îndeplinite, cererile de acordare a garanţiei vor fi respinse.

Garanţia îşi pierde valabilitatea în cazurile în care s-au efectuat intervenţii, ulterioare instalării coşului de fum,asupra 
sistemului de încălzire, constând în schimbarea generatorului de căldură sau a capacităţii acestuia. De asemeni, nu se 
acordă garanţia dacă s-a intervenit asupra coşului de fum prin înlocuirea componentelor deteriorate înainte ca 
reprezentantul producătorului să facă constatările necesare, să stabilească cauzele producerii deteriorărilor şi a 
rrăspunderilor. Totodata daca se observa deformari ale tubului de samota rezultate in urma loviturilor mecanice provocate 
de curatarea cu bila se pierde garantia. Garantia isi pierde valabilitatea in cazul deteriorarii tuburilor de samota provocate 
de incendiile pe cosul de fum datorat depunerilor de gudron.

Acordarea garanţiei
Reclamaţia privind funcţionarea necorespunzătoare a coşului de fum sau deteriorarea acestuia, respectiv cererea de acordare 
a garanţiei se va transmite în scris la sediul societăţii în termen de 15 zile de la aparitia deteriorarilor. Cererea va fi însoţită 
dede factura cu care s-a achiziţionat cosul de fum, certificatul de garanţie şi procesul verbal de recepţie a lucrărilor de execuţie 
privind montajul coşului de fum, încheiat conform legislaţiei în vigoare, între constructor şi dirigintele de specialitate.
Garanţia acoperă exclusiv defecţiunile constatate de producător, care se angajeaza, conform prezentului certtificat, să pună 
la dispoziţia proprietarului elemente componente noi sau reparate, în vederea înlocuirii celor deteriorate în perioada de 
garanţie. Producătorul nu se obligă să acorde alte despăgubiri.

Garanţia nu se referă la:
• calitatea lucrărilor de asigurare statică a coşurilor de fum,
• la pagubele • la pagubele cauzate de calamităţile naturale
• de terţe persoane (montaj defectuos, transport şi depozitare necorespunzătoare, etc.)

Mențiuni:.......................................................................................................................

Montator:.......................................Telefon............................................Email....................................

Data montajului.......................................

Semnatura si stampila.......................................
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